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TASTE AND ODOR TROUBLESHOOTING INDEX 
 

1. Water Taste and/or Odor Issue   
 

1. Water Taste and/or Odor Issue  
 

Possible Reason  Solution 

All Temperatures 
 
Check Filtration.  Sanitize Unit.   
 

 
 

Note:  Taste can be subjective.  A change from reverse osmosis to filtered water can be detected 
and may cause a taste complaint.  Sometimes a blind taste test can be beneficial to determine if 
there may be prejudice with unit.  The container may be imparting taste.  Ensure a clean glass is 
being used to sample the water.  Laboratory testing is available to determine exact constitution of 
specific taste and/or odor sources.     


