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FAULT CODES INDEX 
 

 
1. Dispense buttons all flash at the same time ‐ Leak Detector Alarm  
2. Red Hot Selection button flashes – Hot Sensor Error 

 
 
 

1. FAULT CODE:  Leak Detector Alarm ‐ Dispense buttons all flash at same time. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Possible Reason  Solution 

Water exiting drip tray 
due to being full. 

Empty Drip Tray and dry out inside of unit. 

Leak in infiniti Water 
Treatment System 

Water is in the bottom of the unit.  Open up unit to determine where the 
leak is. 
 
Check for source of leak.  Dry out inside of unit. 

 

All three lights flashing indicate 
Leak has been detected 
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2. FAULT CODE:  Red Hot Selection button flashes – Hot Sensor (Thermistor) Error 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Indicates an error with the hot sensor (thermistor). 
 

1. Ensure the Hot Sensor (thermistor) is connected to the main PCB.   
 

2. Change the hot sensor and cycle power to reset error.   
 

3. Sensor must be fully inserted into the hot tank well.   
 

4. Ensure that hot tank is full of water by dispensing hot to cup.   
 

5. Both power switches must be ON to enable the heater.   

   

Red flashing light indicates a Hot 
Sensor Error 


